EUROPA

Kwaliteitsvol internet voor iedereen
dankzij netneutraliteit

Op 27 oktober nam het Europees Parlement wetgeving aan die

voor het eerst het begrip ‘netneutraliteit’ duidelijk omlijnde. Dat
zorgde voor heel wat discussie. Niet alleen in het Europees Par-

lement, maar ook op de sociale media woekerde een hevig debat.

Alle informatie op het internet moet op
dezelfde manier worden behandeld, vindt
het Europees Parlement. Maar op dat
basisprincipe zijn er een aantal uitzonde-
ringen, bijvoorbeeld voor gespecialiseerde
diensten. De reacties op de wet varieer-
den van ‘een beknotting van het vrije
internet’ tot ‘noodzakelijke steun aan
internetondernemingen’. Europarlements-
lid Anneleen Van Bossuyt plaatst de con-
troverse in perspectief. Ze is ervan over-
tuigd dat de nieuwe wetgeving zowel de
gebruikers als de bedrijven ten goede komt.

Wat bedoelt men eigenlijk met ‘net-
neutraliteit'?

Anneleen Van Bossuyt: “Het draait bij net-
neutraliteit om de vraag of internetprovi-
ders bepaalde soorten internetverkeer
met voorrang of, omgekeerd, met vertra-
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ging mogen behandelen. Over de precieze
definitie van netneutraliteit bestond lange
tijd onenigheid. De nieuwe Europese wet-
geving schept nu eindelijk een duidelijk
juridisch kader: we spreken over neutra-
liteit als alle informatie op het internet op
dezelfde manier wordt behandeld.”

Als we enkele reacties op Twitter
mogen geloven, zou de N-VA tegen
netneutraliteit zijn. Klopt dat?

“De N-VA is zeker niet tegen netneutrali-
teit. Wij vinden dat een snelle internetver-
binding beschikbaar moet zijn voor alle
gebruikers. Maar daarnaast zijn wij ook
van mening dat internetproviders speci-
fieke diensten moeten kunnen aanbieden
aan partijen die een gespecialiseerde ver-
binding nodig hebben. Denk bijvoorbeeld
aan innovatieve diensten zoals de zelf-

Europarlementslid Anneleen Van Bossuyt: “De nieuwe Europese regels garanderen een
betere bescherming, een kewaliteitsvolle verbinding en een betere dienstverlening.”

rijdende wagens. Een goede verbinding is
daarvoor cruciaal. De gespecialiseerde
diensten zullen in de meeste gevallen
tegen betaling zijn, Maar voor de internet-
gebruikers die niet kiezen voor dergelijke
diensten, mag de kwaliteit van hun inter-
netverbinding niet in het gedrang
komen.”
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Neutraliteit betekent

dat alle informatie op
het internet op dezelfde
manier wordt behandeld.

Is de nieuwe wetgeving enkel in het
voordeel van de bedrijven of heeft een
gewone internetgebruiker er ook iets
aan?

"Heel simpel: de nieuwe Europese regels
bieden de gebruikers een betere bescher-
ming, een gegarandeerde kwaliteitsvolle
verbinding en een betere dienstverlening.
Vroeger kon het gebeuren dat grote provi-
ders voorrang gaven aan eigen diensten.
Daarenboven vertraagden ze bewust
andere diensten zoals Skype zonder dat
de consument dat wist. Zoiets wordt nu
onmogelijk. Ook voor de internetprovi-
ders verbetert de situatie. Zij kunnen hun
klanten nu gespecialiseerde diensten aan-
bieden. Startups en bedrijven krijgen zo
alle mogelijkheden om nieuwe business-
modellen te ontwikkelen,”

Wat zijn de volgende stappen?

“Zodra de Raad van Ministers de onder-
handelingen afrondt, zal de wetgeving
officieel worden bekrachtigd. Dan is het
aan de lidstaten zelf om de wetgeving toe
te passen. Zo zullen de nationale over-
heden onder meer de werking van de in-
ternetproviders streng in het oog moeten
houden. Dat is ook een belangrijk gevolg
van de nieuwe regels.”



